Ngay 27/02/2023, Cuc Budng bd Viét Nam da c6 van ban sé6 1094/CDBVN- QLVT,PT&NL gui
S6 Giao thong van tai, S Giao théng van tai - Xay dung (goi tat la S6 GTVT) céc tinh,
thanh pho truc thudc Trung uong vé viéc tang cuong ho trg cong dan dang ky truc tuyén
muc do 4 d6i GPLX trén Cong dich vu cong Quéc gia.

Theo dé, Cuc Buong bd Viét Nam dé nghi cac Sé GTVT:

1. Chi dao bd phan chuyén mon, can bd ti€p nhan giai quyét thu tuc hanh chinh déi GPLX
truc tuyén muc d6 4 trén Céng dich vu céng quoc gia va Dich vu cong mic d6 3 déi GPLX
trén trang théng tin dién t& https://dichvucong.gplx.gov.vn/; huéng dan cu thé cho ngudi
dan cac budc dang ky tai khodn dé dgéi GPLX trén Céng DVCQG va dang ky, nhan thong
bdo xac nhan lich hen lam viéc trén Dich vu c6ng mic d6 3 d6i GPLX; thudng xuyén ho tro
giai dap, huéng dan viéc dang ky tai khoan, thuc hién d6i GPLX cta cong dan khi céng dan
phan anh qua dudng day néng cua Sé6.

2. Can c& nhu cau thuc té déi gidy phép lai xe tai dia phuong cla ngudi dan dé xem xét, bo
tri can bd va dia diém ti€p nhan ho sa (néu can) nham tang sé lugng hod sa déi GPLX va xét
duyét, in, trd GPLX dap Uing nhu cau déi GPLX cla ngudi dan.

3. Phéi hgp véi SG Y té dia phuong cung cdp danh sach cac Co sd y té c6 dit liéu kham sutc
khoe dién t&r cGa nguoi lai xe (qua Bao hiém xa hoi Viét Nam) trén Céng DVCQG; cong bd
s6 dién thoai dudng day ndng dé hé trg ngudi dan kip thoi: Bao cdo Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phé chi dao Uy ban nhan dan cap huyén, x& va cac phong cong ching thuc

hién ching thuc cap gidy kham sic khoe trén Céng DVCQG, céng bd s6 dién thoai duong

day néng dé ho trg ngudi dan kip thoi.

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lip - Ty do - Hanh phic
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Trudc do, Cuc Duong bd Viét Nam da phoi hgp cac S& GTVT cung cap Dich vu cong truc
tuyén muc dé 4 (pham vi toan quéc) d6i GPLX trén Cong DVCQG tur ngay 14/11/2022. Tuy
nhién, trong qua trinh trién khai, ngudi dan khi thuc hién con gap mét sé vuéng mac. Cuc
Pudng bd Viét Nam dang tich cuc phéi hgp cung cac co quan, don vj c6 lién quan dé thao
g8, ndng cao hiéu qua phuc vu nguoi dan theo ding tinh than trié€n khai Chinh pha dién tu.

Nguon: https://drvn.gov.vn/tang-cuong-ho-tro-nguoi-dan-thuc-hien-doi-gplx-tren-cong-dich
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